Privacybeleid - Vaknet BV

Versie 1.0 — Laatst bijgewerkt op 17 april 2026

Vaknet bv, gevestigd aan de factorijweg 14 te Nijmegen is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

1. Contactgegevens
Website: www.vaknet.nl

E-mailadres: info@vaknet.nl
Telefoonnummer: 085-0043459

KvK-nummer: 96322012

2. Persoonsgegevens die wij verwerken
Vaknet bv verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruikmaakt van onze diensten en/of omdat u deze
zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij kunnen verwerken:

e Voor- en achternaam

e  Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e |P-adres

e Gegevens over uw activiteiten op onze website

e Internetbrowser en apparaattype

e Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, bijvoorbeeld in correspondentie of telefonisch

3. Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken
Vaknet bv verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Hetafhandelen van uw contactverzoek of offerteaanvraag

e U tekunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren

e Uteinformeren over wijzigingen van onze diensten en producten

e Omgoederen en diensten bij u af te leveren

e Hetanalyseren van uw gedrag op de website om daarmee de website te verbeteren en het
aanbod van producten en diensten beter af te stemmen op uw voorkeuren

e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals belastingaangifte of administratieve bewaarplicht

4. Geautomatiseerde besluitvorming
Vaknet bv neemt geen besluiten op basis van geautomatiseerde verwerkingen die (aanzienlijke) gevolgen
kunnen hebben voor u als persoon.

5. Hoe lang wij uw persoonsgegevens bewaren
Vaknet bv bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te



realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Voor offertes en klantcommunicatie hanteren wij een
bewaartermijn van maximaal 7 jaar (in verband met de fiscale bewaarplicht).

6. Delen van uw persoonsgegevens met derden

Vaknet bv verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit nodig is voor de
uitvoering van onze overeenkomst met u of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met bedrijven
die uw gegevens in onze opdracht verwerken, sluiten wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor
eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens.

7. Cookies of vergelijkbare technieken die wij gebruiken

Vaknet bv gebruikt alleen technische en functionele cookies. Daarnaast gebruiken wij analytische cookies
die geen inbreuk maken op uw privacy. Deze cookies worden gebruikt om de website goed te laten werken
en deze te kunnen optimaliseren.

Bij uw eerste bezoek aan onze website informeren wij u over deze cookies en vragen wij —indien wettelijk
vereist —uw toestemming.

8. Uw rechten: gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heeft u
het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken
tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Vaknet bv. Ook heeft u het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt indienen om de
persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u of een andere, door u
genoemde organisatie, te sturen.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, overdracht van uw persoonsgegevens of verzoek tot
intrekking van uw toestemming of bezwaar op de verwerking sturen naar info@vaknet.nl

Wij reageren zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op uw verzoek.

9. Hoe wij uw persoonsgegevens beveiligen

Vaknet bv neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om misbruik,
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u
de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan

contact met ons op via info@vaknet.nl



